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RESUMEN

Introduccion: El proceso historico-educativo del desarrollo del Asistente Dental,
comienza oficialmente en Cuba en el afio 1961 y en el afio 1980 se forman como
Técnicos Medios en Estomatologia, culminando con la formacién de las Licenciadas
en Atencién Estomatolégica Integral, a partir del curso 2002-2003. La continuidad de
estudios es garantizada mediante la Licenciatura para los Técnicos Medios que
laboran en el Sistema Nacional de Salud; disefio concebido para asegurar la insercion
laboral de la teoria y la practica en lo basico y lo profesional. Objetivo: Caracterizar el
desarrollo histérico de la formacion del perfil técnico estomatolégico en Cuba.
Métodos: Se utilizé el método historico légico y el descriptivo, buscando bibliografia en
las bases de datos de los sistemas MEDLINE, PubMed, Hinari, Ecimed y Google,
seleccionando literatura clasica mas antigua y articulos publicados de los ultimos 5
afos. Resultados: La literatura devela un énfasis en el andlisis historico-descriptivo
del desarrollo del proceso educativo del perfil técnico estomatoldgico; el cual permite
explicar cada una de las etapas y transformaciones del mismo. Conclusiones: El
desarrollo del perfil técnico en su escala certificativa se cumple como en todos los que
tributan a un egresado de nivel superior con solidos conocimientos, desde el punto de
vista metodologico, pasando por diferentes etapas que van en ascenso profesional
desde el Asistente Dental, Técnico Medio y por ultimo, los Licenciados en Atencion
Estomatoldgica Integral para la Salud Cubana.

Palabras clave: Historia, Perfil Técnico, Asistente Dental, Técnico, Licenciado,
Atencion Estomatoldgica Integral.
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ABSTRACT

Introduction: The historical-educational process of the development of the Dental
Assistant officially began in Cuba in 1961 and in 1980 they were trained as Average
Technicians in Dentistry, finishing with the training of Graduates in Comprehensive
Dental Care, from the course 2002-2003. The continuity of studies is guaranteed
through the Bachelor's Degree for Average Technicians who work in the National
Health System; design conceived to ensure the labor insertion of theory and practice in
the basic and professional. Objective: Characterize the stages of the historical
development of the formation of the dental technical profile in Cuba. Methods: The
logical historical and descriptive method were used, searching for bibliography in the
databases of the MEDLINE, PubMed, Hinari Ecimed and Google systems, selecting
older classical literature and articles published in the last 5 years. Results: The
literature reveals an emphasis on the historical-descriptive analysis of the development
of the educational process of the dental technical profile; which allows explaining each
of its stages and transformations. Conclusions: The development of the technical
profile in its certification scale is fulfilled as in all those that contribute to a higher level
graduate with solid knowledge, from a methodological point of view, going through
different stages that go in professional advancement from the Dental Assistant,
Average Technician and finally, the Graduates in Comprehensive Dental Care for
Cuban Health.

Keywords: History, Technical Profile, Dental Assistant, Technician, Graduate,
Comprehensive Dental Care.

INTRODUCCION

El afio 1905 marco el inicio de la formacion de la Asistente Dental; cuando el Dr Alfred
C. Fones ensefia a su ayudante a realizar trabajos profilacticos para nifios. Luego en
1913 existian profesionales interesados en formar personal auxiliar, pero la mayoria
consideraba esto un peligro para su ejercicio profesional, por la posible competencia,
por lo que existian trabas en esta formacion. Y en el 1937 el profesor Benemérito
Ismael Clark y Mascaro, solicita autorizacion para crear la Escuela de Higienista anexa
a la facultad de Odontollogia, y propone un Plan de estudio que no es aceptado por las

autoridades salubristas.

No es hasta el afio 1957, que se publica “La asistente dental” (Méndez Rivas), con el
Programa de Formacién de la Asistente Dental. M&s tarde con el triunfo naciente de la
revolucion se retoma de nuevo la formacion de Técnicos en atencion estomatologica
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publicAndose en1960: “La asistente dental”’(Brauery Richardson) , y es el afio donde la
American Dental Association (A.D.A) establece lo requerimientos y otorga la
certificacion de dicha profesion. Ya en el afio 1968, se realiza la publicacion del
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“‘Manual de la Asistente dental” por Mme. Herviu, Enfermera Diplomada ,
estableciendo funciones, formacion basica y conocimientos de la Asistente Dental.

En el aflo 1980 se forman como Técnicos Medios en Estomatologia para atencion
basica de la poblacién, culminando con la formacién de las Licenciadas en Atencion
Estomatologica Integral, como parte de la rama de profesionales en Tecnologia de la
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Salud, a partir del curso 2002-2003. En la actualidad se mantiene como via para la

continuidad de los estudios, las Licenciaturas y los Técnicos Medios que laboran en el

Sistema Nacional de Salud; disefio concebido para asegurar la insercion laboral de la
4

teoria y la practica en lo basico y lo profesional.

En cada etapa de este proceso de desarrollo educativo, se ha aportado todo el
conocimiento profesional con empefio, para lograr un desarrollo intelectual de los
técnicos, a la altura de los requerimientos de la sociedad, en la actualidad se continua
en la preparacion de nuevos técnicos logrando la primera graduacion en la historia de
la Institucion, contribuyendo a la Estomatologia Cubana, al prgstigio, y al

reconocimiento alcanzado por esta profesion encuba y en otras latitudes.

Es objetivo de este trabajo caracterizar el desarrollo historico de la formacion del perfil
técnico estomatoldgico en Cuba.

METODOS

Se realizé una investigacion de corte histérico descriptiva, para lo que fue fundamental
la utilizacion del método histérico — I6gico, andlisis y sintesis para la comprensién de
los documentos que se revisaron, con el uso de las bases de datos de los sistemas
MEDLINE, PubMed, Hinari Ecimed y Google Académico, seleccionando literaturas
clasicas mas antiguas y articulos publicados de los ultimos 5 afios. La informacién fue
presentada siguiendo un orden historico.

RESULTADOS

El Dr. Felipe Lopez Campos fue el promotor de la formacién del personal auxiliar en

H 1] H ” 6 ~ 7 .
Cuba. En su libro: “La asistente dental” , sefialé que en 1961 se comienzan a formar
las asistentes dentales, que tenian como funcién en el consultorio dental, la atencion al
paciente y el mantenimiento de registros, variando segun el estado y los consultorios

. ., . 6 . .
dentales donde trabajan la funcion de estos asistentes, la define como la de trabajar
con los pacientes para que se sientan comodos en el sillon dental y para prepararlos
para los tratamientos y procedimientos, asi como la esterilizacién del instrumental.

En el afio 1961 comienza el Curso de asistente dental en el pais, con un nivel escolar
minimo de sexto grado. La asistente debia cumplir diversas funciones entre ellas, la
preparacion del area de trabajo, limpieza y esterilizacion del instrumental, entrega de
historias clinicas y acomodo del sillén dental y auxiliar al profesional en su labor.

En1976 comienzan los Cursos de Técnicos Clinicos en Estomatologia. Se produce un
exodo de profesionales, por lo que se forma el Técnico Clinico en Estomatologia con
funciones curativas especificas y directas, los que después de cuatro afios de
preparacion, en 1980 se graduaron los primeros doctores en Estomatologia por la via
de en cursos para trabajadores.

Desde 1983 en la escuela de Técnicos medios de Atencion Estomatoldgica que estaba
situada en Oquendo y Estrella, se impartieron cursos de técnicos basicos en atencion
estomatoldgica para realizar funciones asistenciales, recibiendo las materias del curso
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en 3 afos encaminadas a orientar y elevar la salud bucal, ejecutar acciones
preventivas de salud, realizar la preparacién de los diferentes materiales de uso en
atencion primaria.

En la década del 80 se realizd la creacion del plan de estudio para técnicos en
atencion estomatolégica donde se ejecutaron cursos de complementacion para que
asistentes dentales, y auxiliares estomatoldgicas alcanzaran el nivel de técnico medio
en atencion estomatoldgica en la escuela de técnicos medios de  atencion
estomatoldgica por la necesidad de estos, en esos momentos y los que estaban
trabajando sin tener la calificacién requerida.

Para el afilo 2003 se aprueba por el MES y el MINSAP7' ° el plan de estudios del
Licenciado en Tecnologia de la salud en el Perfil de Atencion Estomatologica con una
duracion de 5 afios, pasando por las siguientes fases: Primer afio se gradua de técnico
basico en atencién estomatolégica, luego hasta tercer afio donde se realiza un
examen estatal y se gradda como técnico medio en atencion estomatolégica y hasta
quinto afio donde se gradua de Licenciado en Tecnologia de la Salud en el perfil de
atencion Estomatologica. Presentando una base soélida de conocimientos y habilidades
técnicas, gerenciales, docentes, administrativas e investigativas. Realizando la
prevencion de enfermedades bucales, curacién, bioseguridad, atencion integral en
estomatologia, utiIizacic’)nlde la medicina natural y tradicional y realizando trabajos de
direccién y planificacién.g' °

En la Facultad de Estomatologia de la Habana, perteneciente a la Universidad de
Ciencias Médicas de la Habana se graduaron las 8 primeras licenciadas en julio

2009, dos pertenecen al movimiento de vanguardia Mario Mufioz, 6 son Master en
11

salud Bucal Comunitaria.

Han asumido las graduadas disimiles responsabilidades como por ejemplo en la
docencia, atencién estomatoldgica, jefe de departamento de esterilizacién central,
responsables de grupos priorizados, jefe de departamento de Tecnologia de la Salud,
consejeria bucal en la promocién y prevencion de enfermedades, instrumentistas de
salén y en el departamento de radiologia, siendo disimiles las tareas a desarrollar por
el grupo de Licenciadas en la Facultad de Estomatologia.

En el curso 2013 — 2014 dada la necesidad inminente de la formacion de personal
calificado y al llamado del VI Congreso del PCC y los lineamientos al fortalecimiento de
la Educacion Técnica y Profesional se comenzd con los cursos de Técnico Medio en
Atenciéon Estomatol6gica con 12 grados en un plan de estudio de dos afios, este se
comienza con una matricula de 49 estudiantes provenientes de los distintos
preuniversitarios de la ciudad, para convertirse en una experiencia totalmente nueva
para la Facultad de Estomatologia y un reto para profesores noveles que con poca o
ninguna experiencia se darian a la tarea de enfrentarse a la docencia y a la formacion
integral del técnico que la sociedad demanda.

De esta manera surge el Departamento de Tecnologia de la salud correspondiente a la
Facultad de Estomatologia de La Habana, donde se imparte docencia a estudiantes de
la carrera perteneciente a la Formacion del Técnico Medio Superior. En el afio 2014 se
comienza con la formacion de Técnicos en Atencién Estomatoldgica con noveno grado
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terminado, en las Facultades de Ciencias Médicas, incluida la Facultad de
12
Estomatologia de La Habana.

La formacion en Tecnologia de la Salud comprende la formacion técnica de nuevas
generaciones sobre la base de los principios revolucionarios, en una tarea de vital
importancia para nuestra sociedad, la cual exige una preparacion profunda desde el
punto de vista metodoldgico, politico de los docentes que contribuya a la formacion de
valores, reafirmacion vocacional y la adquisicion de una cultura econdémica en los
estudiantes, pues ellos seran los encargados de dar continuidad a las conquistas
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alcanzadas por nuestra sociedad.

La integracion de la experiencia de los servicios, con el uso de la tecnologia en la
atencion primaria, secundaria y terciaria como hilo conductor del Programa Nacional
de salud, incorpora los elementos de salud publica, comunicacion, metodologia de la
investigacion y ética médica, lo que favorece la identificacion del estudiante no sélo
con la tecnologia de avanzada sino también con la apropiada, para la solucién de los
problemas de salud individuales, colectivos y ambientales acorde a nuestra realidad
social.

Su continuidad posgraduada esta garantizada en la Facultad con las maestrias de
amplio acceso, cursos, entrenamientos, diplomados y participacion directa en la
docencia de pregrado donde se insertan dichos egresados de nuestro Sistema

11
Nacional de Salud.

El Claustro de profesores, del Departamento de la Educaciéon Técnica en la Facultad
de Estomatologia “Raul Gonzalez Sanchez”, tuvo como tarea fundamental desarrollar
su nivel de competencia y compromiso con la funcién social que realizan, que a su vez
coadyuvan a elevar la calidad en la gestibn docente-educativa-metodolégica e
investigativa de la formacion integral de los estudiantes, desde la docencia, la
investigacion y la extension universitaria, que tribute a formar recursos humanos con
una solida preparacion profesional, educativa, politico —ideoldgica, de compromiso con
la patria, humanista y ambientalista a través del proceso de formacion, que contribuyan

.7 - . 14
al desarrollo y transformacion sostenible de la sociedad.

Ante la escasa preparacién para enfrentar la pandemia de la COVID-19 en Cuba se
desplegd una estrategia nacional para su prevencién y control; entre sus elementos se
destaca la capacitacidon a profesionales y otros trabajadores del sector de la salud. Las
acciones educativas han constituido un proceso continuo, paulatino y orientado a
grupos especificos acorde con la profesion u ocupacion.

La aparicion del nuevo coronavirus ha complejizado la aplicacion de las normas de
bioseguridad, en particular a los profesionales de Estomatologia, por los altos niveles
de trasmisibilidad de la enfermedad y la cercania que mantienen dichos profesionales
en la atencion a los pacientes y el uso del instrumental. De ahi la necesidad de
promover acciones de capacitacion a los profesionales que les permitan enfrentar de
modo seguro su labor.”®> Por tanto, es importante el conocimiento sobre las
modificaciones en los protocolos de actuacion y el cumplimiento de nuevas medidas de
bioseguridad por los profesionales en Estomatologia. En estudios precedentes en
Cuba, otros autores abordaron los conocimientos que estomatélogos y tecndlogos
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deben tener presentes en la atencion directa a pacientes en consulta para la prevencion
y control de esta enfermedad.*®

Es un hecho que los tecndlogos en atencion estomatologica estan en riesgo por el
contacto con los microorganismos de la flora bucal que pueden convertirse en agentes
patdgenos, por tanto, deben conocer la actualidad en cuanto al SARS-CoV-2 y las
medidas de bioseguridad en el area estomatoldgica, pues suelen ocurrir trasmision de
infecciones cruzadas, incluso ocasionar la muerte, y ain no se cuenta con una terapia
antiviral especifica que lo evite.*” 8

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera necesaria la superacion de los recursos
humanos de atencidén estomatoldgica sobre las normas de bioseguridad para apoyar los
procesos tecnoldgicos que realizan en las clinicas estomatolégicas durante la pandemia
de la COVID-19.

La educacion superior se caracteriza por el perfeccionamiento continuo de los disefios
y contenidos de los planes de estudio, con la mira de satisfacer las demandas del
desarrollo socioecondmico del pais en cada momento y, también, para valorar
sisteméticamente lo mejor de las tendencias internacionales que resultara pertinente
adaptar al contexto nacional en la formacion de profesionales.

El resultado del desarrollo del sistema de educacion superior y la situacion actual
expuesta, demandan cambios cualitativos en el disefio de los planes de estudio
vigentes, que impliquen el perfeccionamiento del modelo de formacion de perfil amplio
enfocandolo al logro de una mayor pertinencia de las carreras y universidades a las
necesidades y demandas socioeconémicas actuales del pais.

Sobre la base de fortalecer la educacién durante toda la vida y la formacion integral de
los estudiantes, mediante un proceso docente educativo que priorice el aprendizaje y la
formacion de habilidades para la gestion del conocimiento; se fundamenta el proceso
de disefio de una nueva generacion de planes de estudio (Plan de estudio “E”)

La universidad médica se ve llamada una vez mas a realizar transformaciones en sus
disefios, por lo que en estos momentos y como continuidad a lo ya logrado, se decide la
formacion del Licenciado en Servicios Estomatolégicos para dar continuidad de estudio
a los técnicos medios en Atencion y Protesis Estomatol6gica, con una base soélida de
conocimientos y habilidades técnicas, gerenciales, docentes, administrativos e
investigativos completamente preparados para mejorar la calidad de los servicios y la
satisfaccion de la poblacion.

Constituye el Licenciado en Servicios Estomatol6gicos un profesional enteramente
preparado para realizar procederes tecnoldgicos que garanticen la promocioén de salud,
prevencion de enfermedades bucales, atencidon curativa y rehabilitadora en
estomatologia con el consiguiente cumplimiento de las normas de bioseguridad. Para
ello deber& aplicar e integrar los conocimientos adquiridos y generados producto del
desarrollo cientifico técnico mediante las investigaciones en el campo estomatologico
en los niveles o escenarios del sistema de salud que correspondan. Su conducta
debera estar en correspondencia con los valores y principios éticos que caracterizan a
los profesionales de la salud.

Ademas es un graduado de perfil amplio que debera contribuir al desarrollo del pais



mediante el mejoramiento del estado de salud bucal de la poblacion, a través de la
promocion de salud, prevencion de enfermedades bucales, acciones terapéuticas y
ejecucion de técnicas de rehabilitacion protésica y ortodéncica con el consiguiente
cumplimiento de las normas de bioseguridad.

CONCLUSIONES.

El desarrollo del perfil técnico en su escala certificativa se cumple como en todos los
que tributan a un egresado de nivel superior, y comprende la formacién Técnica de
nuevas generaciones, la cual exige una preparacion profunda desde el punto de vista
metodoldgico, pasando por diferentes etapas que van en ascenso profesional desde el
Asistente Dental, Técnico Medio y por dultimo, los Licenciados en Atencion
Estomatoldgica Integral para la Salud Cubana.
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